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���गत एवं सामू�हक परामश� (Individual and Group Counselling)

परामश� का अथ� (Meaning of Counselling):

परामश� (Counselling) एक�व��त मनोवै�ा�नक ���या ह,ै �जसम � ��श��त परामश�दाता (counsellor) ��� या
समूह क� भावना�मक, सामा�जक, �वहा�रक और�ावसा�यक सम�या� को समझने और हल करने म � सहायता करता ह।ै

इसका उ�े�य��� क� �वयं क� समझ, �नण�य �मता, अनुकूलनशीलता और मान�सक �वा�य को बढ़ाना ह।ै

परामश� दो �मुख �कार के होते ह �-

I. ���गत परामश� (Individual Counselling)

II. सामू�हक परामश� (Group Counselling)

I. ���गत परामश� (Individual Counselling):

प�रभाषा (Definition):

“���गत परामश� वह ���या है �जसम � परामश�दाता और परामशा�थ� के बीच एक गोपनीय और सहायक वातावरण म �
बातचीत होती है ता�क��� अपनी सम�या� को समझकर उनका समाधान खोज सके।”

मु�य उ�े�य (Main Objectives):

1. परामशा�थ� क� ���गत सम�या का �व�षेण करना।

2. उसक� भावना�, �वचार�और�वहार को समझना।

3. आ�म-जाग�कता और आ�म-�वीकृ�त बढ़ाना।

4. �नण�य लेने क� �मता और सम�या-समाधान कौशल का �वकास।

5. मान�सक तनाव, �च�ता, अपराधबोध आ�द को कम करना।



मु�य �वशषेताएँ (Characteristics):

1. एक परामश�दाता और एक परामशा�थ� के बीच संवाद।

2. गोपनीयता और �व�ास का वातावरण।

3. परामशा�थ� क� ���गत आव�यकता� के अनुसार ���कोण अपनाना।

4. सहानुभ�ूत (Empathy)और स��य �वण (Active Listening) का �योग।

5. परामशा�थ� को आ�म-सा�ा�कार (self-realization) क�ओर ले जाना।

���या (Process of Individual Counselling):

1. �ारं�भक संपक� (Initial Contact): सम�या को पहचानना और परामश�दाता से संपक� करना।

2. सम�या क� पहचान (Problem Identification): परामशा�थ� क� ���त, भावनाएँ और �वचार� को समझना।

3. �व�षेण और�ा�या (Analysis and Interpretation): सम�या के मूल कारण� क� खोज।

4. समाधान क� खोज (Finding Solutions): वैक��पक समाधान सुझाना।

5. समापन और मू�यांकन (Termination and Evaluation): परामश� के प�रणाम� का मू�यांकन।

उदाहरण:

एक छा� जो लगातार परी�ा म � असफल हो रहा है और आ�म�व�ास खो चुका है — उसे���गत परामश� के मा�यम से
अपनी �मता�, अ�ययन के तरीक�औरआ�म�व�ास को �वक�सत करने म � मदद क� जाती है।

II. सामू�हक परामश� (Group Counselling):

प�रभाषा (Definition):

“सामू�हक परामश� वह ���या है �जसम � एक परामश�दाता एक समूह के साथ काय� करता है ता�क समूह के सद�य अपनी
समान सम�या� पर �वचार-�वमश� कर एक-�सरे से सीख सक� ।”



मु�य उ�े�य (Main Objectives):

1. समूह के सद�य� को सामा�जकऔर भावना�मक समथ�न देना।

2. समूह म � सहभा�गता, सहयोग और संवेदनशीलता बढ़ाना।

3. समान सम�या� पर सामू�हक समाधान �वक�सत करना।

4. आ�म-अ�भ���और संचार कौशल को बढ़ावा देना।

5. समूह के मा�यम से सकारा�मक�वहार प�रवत�न लाना।

मु�य �वशषेताएँ (Characteristics):

1. एक परामश�दाता और 6–10 परामशा��थ�य� का समूह।

2. समान सम�या या ल�य वाले सद�य।

3. समूह चचा�, ग�त�व�धयाँ और अनुभव साझा करना।

4. सहयोगी वातावरण और पर�र स�मान।

5. सीखने और आ�म-जाग�कता क� सामू�हक ���या।

���या (Process of Group Counselling):

1. समूह गठन (Group Formation): समान सम�या या ल�य वाले लोग� का चयन।

2. �नयम �नधा�रण (Setting Rules): गोपनीयता, स�मान और सहयोग के �नयम तय करना।

3. समूह चचा� (Group Discussion): सद�य अपनी भावनाएँ और अनुभव साझा करते ह �।

4. पर�र सहायता (Mutual Support): सद�य एक-�सरे को सुझाव और भावना�मक समथ�न देते ह �।

5. मू�यांकन और समापन (Evaluation and Closure): �ग�त का मू�यांकन और �न�कष�।

उदाहरण:

�कशोर� के �लए “ग�ुसा �नय�ंण” या “आ�म�व�ास �वकास” पर सामू�हक परामश� स�आयो�जत �कए जा सकते ह �, जहाँ
सभी सद�य अपने अनुभव साझा करते ह �और एक-�सरे से सीखते ह �।



���गत और सामू�हक परामश� के बीच अंतर (Difference Between Individual and Group Counselling):

आधार. ���गत परामश�. सामू�हक परामश�

संरचना एक परामश�दाता और एक परामशा�थ� एक परामश�दाता और कई परामशा�थ�

गोपनीयता पूण� गोपनीयता सी�मत गोपनीयता

�यान क� ��त ���गत सम�या समान सम�या वाले समूह पर

संवाद का �कार एक-से-एक समूह के बीच सहभा�गता

समय और लागत अ�धक समय और खच� कम समय म � अ�धक लोग� तक प�चँना

सीखने का मा�यम आ�म-�व�षेण �सर� के अनुभव� से सीखना

प�रणाम गहन���गत प�रवत�न सामू�हक सहयोग और सामा�जक कौशल का �वकास

परामश�दाता क� भ�ूमका (Role of Counsellor):

1. सुनना और समझना (Listening and Understanding): परामशा��थ�य� क� भावना�और �वचार� को
�यानपूव�क सुनना।

2. माग�दश�न देना (Guidance): उ�चत �दशा और समाधान सुझाना।

3. सहानुभ�ूत और संवेदनशीलता (Empathy and Sensitivity): भावना�मक समथ�न �दान करना।

4. गोपनीयता बनाए रखना (Maintaining Confidentiality): �व�ास का वातावरण बनाना।

5. � े�रत करना (Motivating): परामशा��थ�य� को आ�म-�व�ास और सकारा�मक सोच के �लए � े�रत करना।

परामश� के लाभ (Benefits of Counselling):

1. मान�सक �वा�य और आ�म-संतुलन म � सुधार।

2. तनाव, �च�ता और अवसाद म � कमी।

3. आ�म�व�ास और आ�म-सा�ा�कार म � वृ��।

4. संबधं�और संचार कौशल म � सुधार।

5. �नण�य लेने और सम�या समाधान क� �मता म � वृ��।



�न�कष� (Conclusion):

 मनो�व�ान म ����गत और सामू�हक परामश� दोन� का अपना-अपना मह�व है।

 ���गत परामश���� को उसक� �व�श� सम�या� से �नपटने म � मदद करता ह,ै जब�क सामू�हक परामश�
सामा�जकऔर पार��रक �वकास को �ो�सा�हत करता है।

 दोन� �मलकर��� के भावना�मक, सामा�जकऔर मान�सक �वा�य को सु�ढ़ बनाते ह � तथा जीवन म �
सकारा�मक ���कोण �वक�सत करते ह �।


